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CONDIZIONI GENERALI DI NOLEGGIO 
 
          I nostri autocaravan sono noleggiati solo a chi si impegna a custodirli durante le soste o in parcheggi custoditi o  
          personalmente; inoltre questi possono circolare liberamente in tutti i paesi della Comunità Europea o in Svizzera, mentre 
          dovrà essere rilasciata opportuna autorizzazione per gli altri stati e comunque informando la Campering s.r.l. prima della             
          partenza circa i paesi di destinazione. Dovranno essere comunicate, inoltre, eventuali partecipazioni a manifestazioni di  
          gruppo che possano comportare rischi di danneggiamento per gli autocaravan. Qualora le condizioni sopra descritte non                                         
          venissero rispettate, sarà facoltà della Campering s.r.l. di incassare il 30% del deposito cauzionale versato; ogni     
       responsabilità civile, penale o amministrativa che dovesse derivare dall’uso improprio dell’autocaravan sarà a carico            
       del cliente e la Campering s.r.l. tratterrà per intero il deposito cauzionale versato. 
1) Tariffe – Le tariffe comprendono:assicurazione RCA, Furto e Incendio, Carta Verde, Casko, polizza Axa Assicurazioni, IVA 20%, 

Bombola Gas, Aria Condizionata, Inverter, Liquido WC, Tubo per l’Acqua e cavo di corrente. Non comprendono: Olio , Gasolio, 
Pedaggi Autostradali e quanto altro non previsto al punto precedente (il cambio olio durante lunghi periodi di noleggio verrà 
concordato con la Campering s.r.l. e la spesa sostenuta verrà rimborsata dietro presentazione di regolare fattura intestata alla 
società).  

2)  Prenotazioni – Al momento della prenotazione il cliente dovrà versare il 30% del prezzo di noleggio, con un minimo di Euro 100,00. 
Il saldo dovrà essere effettuato alla data prevista dalla scheda di prenotazione, pena l’annullamento della stessa e perdita 
dell’anticipo. In alta stagione , festività natalizie, Pasqua 25 Aprile e 1Maggio, il saldo verrà effettuato 20 gg prima della partenza.  

3)  Periodi minimi con diritto di prenotazione: 5 gg. in bassa e media stagione 20 gg in alta stagione. Il week end con 500 Km è 
prenotabile solo nella settimana di partenza, inizia il venerdì alle ore 16:00 e termina il lunedì entro le ore 13:00. Per tariffe a 
chilometraggio illimitato i minimi periodi di noleggio sono: 5 gg in bassa e media stagione e 15 gg in alta stagione. Capodanno, Pasqua, 
1° Maggio e festività in genere sono prenotabili alle condizioni previste dal pacchetto. 

4) Stagioni – Alta : dal 31 Luglio al 31 Agosto - 16 Dicembre/10 Gennaio; Media : 6 gg a Pasqua, dal 23 Aprile al 02 Maggio; dal 29 
Maggio al 30 Luglio; dal 01 Settembre al 10 Ottobre; dal 1 Dicembre al 15 dicembre; Bassa: i rimanenti periodi 

5)  Deposito cauzionale- Al momento del ritiro dell’autocaravan da parte del cliente, dovrà essere versato un deposito cauzionale 
unico di € 1.500,00 a garanzia delle somme eventualmente dovute alla Campering s.r.l. per eccedenza chilometrica, danni interni ed 
esterni causati da incuria del cliente, franchigia assicurazione casko, ripristino, pulizia. Tale somma verrà restituita nei non prima 
dei 3  giorni successivi il rientro del veicolo dopo i dovuti controlli, a condizione che non ci siano somme da trattenere 

6) Assicurazione – RCA assicura danni provocati a terzi con massimale unico di € 15.000.000. Axa Assicurazioni garantisce l’assistenza 
in caso di guasto o incidente, entro i limiti previsti dalla polizza. I numeri dell’assistenza sono 800-271343 per chi chiama dall’ Italia 
e +39.0642115571 per chi chiama dall’ estero. Incendio e furto assicurano la perdita totale o parziale dell’autocaravan in seguito a 
furto o ad incendio con franchigia pari al deposito cauzionale versato (a condizione che l’autocaravan sia lasciato chiuso, privo delle 
chiavi e dei relativi documenti che il cliente dovrà documentare ed esibire in caso di necessità). Casko assicura i danni provocati 
all’autocaravan a causa di urto, collisione, ribaltamento con franchigia di € 1.500,00. Inoltre eventuali incidenti causati a terzi e/o 
trasportati, dovranno essere immediatamente comunicati alla Campering s.r.l. e/o al massimo entro la data di rientro; denunce 
successive alla data di rientro non verranno prese in considerazione. 

7) Patente – E’ sufficiente la patente B rilasciata da almeno un anno o la patente internazionale. I titolari del contratto di noleggio 
hanno l’obbligo di guida con patente valida; in caso di sequestro dell’autocaravan da parte delle Autorità di Polizia, conseguente a 
guida con patente scaduta, la Campering s.r.l. tratterrà per intero il deposito cauzionale. Età minima del conducente: 21 anni. 

8) Ritiro e consegna automezzi – Si  effettuano presso la sede della Campering s.r.l. in Stada Tuscanese Km 3,200 01100 Viterbo 
(VT) dal lunedì al Venerdì rispettando gli orari del contratto. Le partenze e/o arrivi fuori orario di apertura del centro, vanno 
concordate con la Campering s.r.l.. Per mancato rispetto della data di riconsegna sarà incassato il 30% del deposito cauzionale 
versato. Trascorse 6 ore dalla data prevista per la riconsegna, senza che l’autocaravan sia stato riconsegnato, la Campering s.r.l. si 
riserva di denunciare il fatto all’Autorità di polizia. Non sono previste riconsegne fuori sede. Al momento del ritiro il cliente 
dichiara di aver ispezionato l’autocaravan e la dotazione di bordo e di avere riscontrato le buone condizioni di manutenzione e 
l’assenza di vizi palesi, così come la rispondenza della dotazione all’inventario allegato. Le formalità di consegna richiedono circa 1 
ora di tempo. Al rientro l’autocaravan dovrà essere riconsegnato in perfetto stato di pulizia interna con il WC chimico ed il 
serbatoio di recupero acque sporche completamente vuoti. In caso contrario saranno addebitati Euro 50 per la pulizia del mezzo e 
Euro 15 per ciascun serbatoio. I mezzi vengono affidati con il pieno di carburante e nello stesso modo dovranno essere riconsegnati, 
nel caso in cui non venga effettuato il pieno di gasolio al rientro, verrà addebitato l’importo del carburante mancante maggiorato di 
€ 10. Il Cliente si rende responsabile dei passeggeri trasportati oltre il numero previsto dal libretto di circolazione del mezzo 
noleggiato. Il cliente si rende responsabile per eventuali danni causati  dall’ apposizione di scritte, manifesti o  calcomanie varie. E’ 
vietato fumare ed introdurre animali all’interno dell’autocaravan noleggiato. 
 
 
Firma…………………………………………………………………     Firma………………………………………………………………………… 
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9)  Perdite dotazioni – In caso di danno o perdita di tutte o parte della dotazione di bordo al cliente sarà addebitato il costo delle 

riparazioni o il controvalore dei beni in dotazione. 
10) Contachilometri – In caso di guasto al contachilometri il cliente dovrà darne immediata comunicazione alla Campering s.r.l.. In caso 

di manomissione di questo, riscontrato al rientro, verrà addebitata al cliente la somma corrispondente al costo di 500 Km al giorno 
per ogni giorno di noleggio. 

11)  Manutenzione – Il cliente si impegna a curare la manutenzione dell’autocaravan affidatogli con la massima diligenza, in accordo con 
il libretto di manutenzione della Casa Costruttrice, (es. a proteggere gli impianti di acqua dal gelo, controllo livelli, pressione 
pneumatici, etc.) e comunque a compiere ogni operazione necessaria a mantenere l’autocaravan in perfetta efficienza. 

12) Guasti meccanica e riparazioni – Le spese relative alle riparazioni di guasti non imputabili al cliente e da questi anticipate saranno 
rimborsate al rientro, dietro presentazione di fattura rilasciata alla Campering s.r.l. Strada Tuscanese km 3,200 01100 Viterbo 
P.I.V.A.: 01807850563 accompagnata dalle parti eventualmente sostituite. Preventivi di spesa superiori ad Euro 150,00 dovranno 
essere autorizzati dalla Campering s.r.l.. Sono esclusi dal rimborso i danni subiti dai pneumatici (forature, scoppi,etc.). per tutti i 
mezzi in garanzia il cliente si impegna, in caso di guasti meccanici e riparazioni, ad usufruire di centri autorizzati dalle Case 
Costruttrici degli autocaravan (es. Fiat, Ford, Mercedes, etc). 

13) Responsabilità civile e penale – Il cliente sarà direttamente responsabile di ogni violazione alle leggi regolanti il traffico ed il 
parcheggio. In ogni caso di furto dell’autocaravan, di tutte o parte delle dotazioni, di incendio o di incidente, il cliente dovrà darne 
comunicazione alla Campering s.r.l. entro le 24 ore successive tramite telegramma o fax: in difetto egli sarà direttamente 
responsabile di ogni danno o perdita che derivassero alla Campering s.r.l. Nei casi di danni provocati a cose di terzi o subiti da terzi 
il cliente deve compilare in tutte le sue parti il modulo di Constatazione Amichevole di incidente e farla firmare alla controparte. In 
ogni altro caso il cliente è tenuto a richiedere l’intervento dell’Autorità di Polizia e curare che sul verbale o segnalazioni d’incidente 
siano riportati generalità ed indirizzi delle persone coinvolti, degli eventuali testimoni e le targhe dei veicoli coinvolti. Sarà cura del 
cliente ottenere copia dei verbali dell’Autorità di Polizia. Il cliente non potrà accettare, inoltre, responsabilità o transigere liti, non 
comunque impegnare a riguardo la Campering s.r.l.. In ogni caso la Campering s.r.l. non risponderà dei danni accorsi al cliente e/o 
persone trasportate e non, terzi e non terzi rispetto al cliente. 

14)  Norme di assicurazione – Il cliente dichiara di conoscere le norme riguardanti l’assicurazione degli autoveicoli in genere, in Italia 
e le norme del codice della strada. Egli si impegna a non porre in essere condotte e fatti che possano causare l’annullamento o 
l’inapplicabilità della protezione assicurativa garantita dalla polizza, di cui l’articolo 6, che dichiara di aver letto anche nelle 
condizioni generali alle quali aderisce. 

15) Danni all’autocaravan – La Campering s.r.l. non è responsabile per i danni derivanti al cliente o affini o terzi, in connessione con l’uso 
dell’autocaravan, né per perdite o inconvenienti da guasti meccanici o da ogni altra ragione o fatto. 

16) Impossibilità nell’uso dell’autocaravan – Nessun rimborso spesa, restituzione o riduzione del canone sarà dovuto per l’impossibilità, 
da qualunque causa determinata, di utilizzare il veicolo durante il periodo di noleggio. Nessuna riduzione o rimborso saranno inoltre 
riconosciuti per rientri anticipati. 

17) Custodia dell’autocaravan – Il cliente si impegna ad usare l’autocaravan con la massima diligenza, a circolare solo nei paesi in cui è 
prevista la copertura della ‘’Carta Verde’’ ed a non provocare, con i suoi comportamenti, la decadenza delle coperture assicurative. 
Il cliente si impegna durante le soste a lasciare l’autocaravan in parcheggio custodito e, in ogni caso, chiuso. L’uso del veicolo in 
violazione anche di una sola delle disposizioni contenute nei punti precedenti configurerà la responsabilità del cliente per tutti i 
costi derivanti al locatore fermo restando il diritto di quest’ultimo al risarcimento dei danni causatigli. Il locatore potrà far valere 
tali suoi diritti trattenendo il relativo ammontare dall’importo versate dal cliente a titolo di deposito cauzionale. Qualora 
l’ammontare dovuto eccedesse l’importo del deposito cauzionale, il cliente sarà dovuto a versare la differenza. 

18) Versione contratto – La sola versione facente fede in questo contratto è quella della lingua italiana. 
19) Controversie – Per  qualunque controversia sarà competente, in prima istanza, il Foro di Viterbo. 
20) Per espressa approvazione – ai sensi dell’art. 1341 C.C. delle clausole 6 assicurazioni; 8 penalità sui ritardi; 8 condizioni del 
        veicolo; 
 
 
 

 
 
Firma………………………………..    Firma………………………………………. 
 

 
 
 
 

 
 
 
 


